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distinctive features of TAI, specific features were identified, the question of 

determining and evaluating transaction costs, as well as ways to minimize them, 

was considered. The authors considers the transaction costs in the company JSC 

KalmTatneft, and also based on the calculation of the ratio of market transactions, 

determines the level of economic efficiency of contractual relations in the structure 

of the company's transactions. 

Keywords: transactions, transaction costs, oil and gas complex, enterprises, 

JSC KalmTatneft, PJSC TATNEFT. 

    

Повышение темпов экономического роста – одна из первостепенных 

задач для отечественной экономики, при этом понижение издержек является 

одним из наиболее приоритетных направлений в реализации данной задачи 

[9]. Последние десятилетия развитие экономики большинства государств, в 

том числе и российской экономики и отечественных предприятий, 

обуславливалось, в большей степени, наращиванием интенсивности 

использования факторов производства в совокупности со снижением всех 

видов издержек. Подобные меры способствуют повышению прибыльности 

предприятий, при этом прибыль – важнейшая цель и показатель 

эффективности деятельности любого коммерческого предприятия. 

Общеизвестно, что на сегодняшний день основными факторами повышения 

прибыли для компаний остаются: рост объемов производства; 

диверсификация ассортимента и рынков сбыта; оптимизация цены реализации 

продукции и минимизация издержек. При этом, в условиях конкуренции, 

отдельная компания не может контролировать уровень цены продукции, а 

реализация каждой дополнительной единицы товара и освоение рынков сбыта 
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требует существенных усилий и сдерживается другими рыночными 

участниками. Таким образом, перед руководством любой организации 

возникает задача по снижению издержек производства, и важным становится 

как вопрос снижения затрат на непосредственно производство, так и вопрос 

сокращения непроизводственных, трансакционных издержек. 

Для максимизации эффективности мероприятий по снижению издержек 

важно изучить природу их возникновения, их роль и место в деятельности 

предприятий, исследовать их состав структуру, а также основные направления 

деятельности, по которым возможно снижение ТАИ путем оптимизации 

совершаемых трансакций. 

Трансакционные издержки занимают существенную долю в структуре 

общих издержек компании и несут в себе потенциальную угрозу снижения 

результативности деятельности предприятия.  

Актуальность статьи во многом обусловлена тем, что минимизация  

трансакционных издержек даёт возможность значительной экономии 

ресурсов, в том числе трудовых ресурсов и человеческого капитала, на 

предприятиях. При этом минимизация трудозатрат и оптимищация 

использования времени сотрудников при проведении трансакций, безусловно, 

является важнейшей составляющей в обшей системе управления затратами. 

Обеспечение конкурентного преимущества компании на рынке во многом 

зависит от грамотного использования профессиональных знаний сотрудников 

и эффективного использования доступной каждому специалисту информации. 

При этом необходимо максимально эффективно организовать работу по 

использованию имеющегося в компании интеллектуального и 

информационного капитала, как одного из важнейших направлений в общей 

системе управления издержками. [12] 

В данном контексте интересным также представляется такое элемент, 

как постоянная составляющие трансакционных издержек. Она присутствует 

во всех видах ТАИ, поэтому, когда информация собрана, ею может 



78 

 

 

Информационно-экономические аспекты стандартизации и технического регулирования, 

2018. № 4(44). 

пользоваться любое количество продавцов и покупателей, следовательно, при 

грамотном управлении максимально используется время и информация 

наиболее ценных специалистов, при этом затраты на ее обработку и 

проведение отдельных незначительных операций в рамках трансакций могут 

быть перепоручены прочим работникам. 

Аналогично, в процессе управленческой деятельности, стоит отметить, 

что стоимость разработки законодательства или административных процедур, 

которые тоже являются трансакционными издержками, мало зависит от того, 

какое число лиц подпадает под действие. 

Особенности внутренней среды организации всегда были  объектом 

внимания многих специалистов в области экономики. Одним из подобных 

ярких учёных-экономистов являлся Рональд Коуз (1910-2013), который 

получил широкую известность за свой научный вклад в экономику в области 

трансакционных издержек, который был  первично выражен как научная 

статья «Природа фирмы» (1937г.). Теория трансакционных издержек является 

одной из нескольких составных частей относительно нового направления в 

экономике – неоинституционализма [7]. 

Так что же такое трансакционные издержки? Под трансакцией, как 

правило, какое-либо экономическое взаимодействие, сделка, обмен не только 

товарами, но и юридическими обязательствами [5]. Соответственно потери, 

возникающие при экономическом взаимодействии сторон, принято называть 

транакционными издержками. 

В «Природе фирмы» Р. Коуз доказывает необходимость переговоров, 

тщательного мониторинга и  контроля, а также установления взаимосвязей и 

нейтрализации разногласий в процессе заключения сделки. В своих трудах 

Коуз обозначает трансакционные издержки как издержки использования 

рыночного механизма, в дальнейшем  это понятие было преобразовано и 

получило более широкий смысл, им стали обозначать все издержки, 
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сопровождающие взаимодействие агентов экономики вне зависимости от того 

где оно протекает – внутри компании или же на рынке. 

Как правило, специалисты в области изучения трансакционных 

издержек выделяют несколько их  основных форм (рисунок 1). 

 

Рисунок 1 – Основные формы трансакционных издержек 

Источник: [4] 

По мнению авторов, важным моментом изучения основных 

теоретических аспектов трансакционных издержек является подробное 

рассмотрение каждой из вышеупомянутых форм [5]: 

• Издержки поиска информации – данная форма издержек связана с 

неравномерно распределенной информацией на рынке, в связи, с 

чем как потребитель, так и производитель несут дополнительные 

затраты.  

• Издержки ведения переговоров и заключения контрактов – 
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согласованию сделки продажи продукции несут в себе 

дополнительные расходы, что как результат приводит к 

увеличению стоимости продукта. 

• Издержки измерения – как правило, они связаны с 

дополнительными расходами не только на измерительные 

приборы, но и сам процесс измерения. Порой данные затраты 

могут быть увеличены не редко встречающимися ошибками в 

процессе замера. Конечно, производитель может предложить 

обмен бракованной продукции, либо на товар распространяются 

условия гарантийного ремонта, однако полностью избежать 

издержек измерения невозможно. 

• Издержки спецификации и защиты прав собственности – к данной 

категории издержек относятся затраты на восстановление 

нарушенных прав, потерь от плохой их спецификации и 

ненадежной защиты. 

• Издержки оппортунистического поведения – данные затраты 

связаны с недобросовестным выполнением условий сделки после 

заключения контракта. Примеры таких издержек распространены 

не только среди двух сторон (производителя и потребителя), но 

зачастую и в работе одной команды, когда возможности партнеров 

неизвестны. 

Исходя из вышеописанных форм трансакционных издержек, можно 

сделать вывод, что их возникновение вероятно как до совершения сделки, так 

и в ее процессе, и после заключения контракта.  

Также, важно отметить, что величина трансакционных издержек зависит 

от углубленного разделения труда и специализации сотрудников, а также от 

формы собственности в обществе.  

Как правило, высокий уровень трансакционных издержек отрицательно 

влияет на деятельность компании и приводит к снижению ее эффективности, 
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что требует оперативного вмешательства и принятия мер по их снижению, как 

на макроуровне, так и на микроуровне, для самой организации [6].  

Специалисты в области изучения трансакционных издержек выделяют 

следующие их факторы возникновения и роста [3]: 

• Присутствие административных барьеров; 

• Большое количество контрагентов, а также высокая степень 

доверия к ним; 

• Наличие оппортунистического поведения; 

• Высокий уровень доступности информации, а также возможность 

ее купить; 

• Состояние внешней среды организации, включающее 

экономическую эффективность самой страны, а также политику 

государства; 

• Специализация фирмы, а также ее организационно-правовая 

форма; 

• Уровень деловых рисков. 

Таким образом, для современных предприятий важным становится 

также добиться высокого уровня доверия во взаимоотношениях как внутри 

коллектива, так и с контрагентами и партнерами. Высокий уровень доверия 

способствует снижению рисков оппортунистического поведения 

экономических агентов, позволяет снизить искаженность и неполноту 

информации, уменьшить затраты на ведение переговоров и согласование 

интересов, а также на контроль за действиями контрагентов, что в целом 

способствует более эффективному развитию производства. [1] 

В рамках статьи рассмотрим особенности формирования, анализа и 

оценки трансакционных издержек на примере одного из действующих 

предприятий нефтегазовой отрасли РФ, а именно рассмотрим их влияние на 

деятельность дочернего общества ПАО «Татнефть» компании 

АО «КалмТатнефть». 
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АО «КалмТатнефть» – динамично развивающаяся нефтяная компания, 

которая специализируется на поиске, освоение и разведке нефтяных 

месторождений, а также добыче углеводородов и их переработке. 

Рассмотрим структуру трансакционных издержек в компании                      

АО «КалмТатнефть» за 2014-2017 года (таблица 1). 

Таблица 1  

Структура трансакционных издержек в АО «КалмТатнефть» за 2015-2017 

года (тыс. руб.). 

 2015 2016 2017 

Внутренние издержки 77449 104888 204458 

Внешние издержки 7943163 26137264 73067021 

Общие трансакционные 

издержки 

8020612 26242152 73271479 

Источник: составлено автором на основании [11] 

По данным таблицы 1 мы видим, что за последние три года происходит 

постоянный рост трансакционных издержек, при этом в период с 2016 по 2017 

год произошел их очень резкий скачок. Важно отметить, что величина 

внешних трансакционных издержек значительно превышает величину 

внутренних, это можно считать одной из специфических особенностей 

формирования трансакционных издержек в нефтегазовом секторе. 

Тем не менее, закономерно, что с ростом размеров организации 

внутренние трансакционные издержки должны увеличиваться. Как 

указывалось ранее, внешние трансакционные издержки значительно выше 

внутренних, следовательно, компания еще не достигла своего максимального 

размера. В случае необходимости, для достижения этого размера возможна 

дальнейшая концентрация производства [10]. 

Для оценки экономической эффективности договорных отношений             

АО «КалмТатнефть» предлагается рассчитывать коэффициент эффективности 

рыночных трансакций, который представляет собой отношение суммы 

прибыли к ее суммарным трансакционным издержкам. 
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Данный показатель был предложен А. Мищенко и рассчитывается он  по 

следующей формуле [8]: 

Кэрт.=П/Оизд.,                                                   (1) 

Где Кэрт. – коэффициент экономической эффективности рыночных 

трансакций в целом по нефтяной компании; 

П – сумма прибыли организации; 

Оизд. – Общие трансакционные издержки. 

На рисунке 3 представлена динамика эффективности рыночных 

трансакций АО «КалмТатнефть» за 2015-2017 года. 

.

 

Рисунок 3 – Динамика эффективности трансакций АО «КалмТатнефть» за 

2015-2017 года. 

Источник: составлено автором на основании [11] 

По данным представленного выше графика можно заметить, что 

использование трансакционных издержек положительно влияет на 

деятельность АО «КалмТатнефть». С 2015 года коэффициент экономической 

эффективности трансакций в компании постоянно растет, что свидетельствует 

о высоком уровне экономической эффективности договорных отношений АО 

«КалмТатнефть». 
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Следует также отметить, что интеграция производственных процессов в 

одну цепочку повышает эффективность экономических трансакций компании 

и ведет к снижению трансакционных издержек. 

Важно сказать, что представленные выше трансакционные издержки 

включают в себя не только расход денежных средств, но также и в издержки 

времени, затраты человеческого капитала. Данные издержки возникают в 

процессе неформальных контактов, а также проявляются в неявной форме и  

практически неизмеримы. 

Для решения проблемы минимизации трансакционных издержек 

необходимо использовать современные подходы и методы управления. 

Таким образом, можно выделить несколько  основных направлений по 

сокращению трансакционных издержек: реорганизация (реструктуризация) 

предприятия, развитие информационных и цифровых технологий, проведение 

действенной политики  государства в области экономических институтов, 

применение новейших инновационных технологий, оптимизация 

управленческих затрат предприятий отрасли. 

Изучая теорию трансакционных издержек, можно заметит, что какие бы 

усилия не были приложены предприятием по их нейтрализации, полностью 

устранить их невозможно, можно только минимизировать. Тщательный отбор 

экономических партнеров, тип контракта, а также глубокое понимание 

системы производства продукции – все эти факторы оказывают влияние на 

величину трансакционных издержек. Нефтегазовая отрасль не первое 

десятилетие является флагманом национальной экономики РФ, и того 

насколько эффективно будет налажена деятельность по снижению 

трансакционных издержек на предприятиях сектора зависит уровень валового 

внутреннего продукта и других базовых макроэкономических показателей, 

при этом важно отметить, что не всегда компаниям удается оптимизировать 

свои трансакционные издержки, в силу своих высоких объемов производства 

и огромного количества партнеров по рынку, но соблюдая 
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вышеперечисленные меры по контролю трансакционных издержек, 

нефтегазовые компании в рамках будущей деятельности могут их значительно 

минимизировать. 
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