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ФОРМИРОВАНИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ 
КОМПЕТЕНТНОСТИ В ОБЛАСТИ 
ИНФОРМАЦИОННОЙ БЕЗОПАСНОСТИ 
СОТРУДНИКОВ ОРГАНОВ ВНУТРЕННИХ ДЕЛ РОССИИ 
В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВИЗАЦИИ
FORMATION OF PROFESSIONAL COMPETENCE IN THE FIELD OF INFORMATION 
SECURITY FOR EMPLOYEES OF THE INTERNAL AFFAIRS BODIES OF RUSSIA 
UNDER CONDITIONS OF DIGITALIZATION

In the context of active digitalization of state structures’ 
activities, researching the formation of professional 
competence in information security for employees of the 
Internal Affairs Bodies (IAB) of the Russian Ministry of Internal 
Affairs becomes critically important. This article analyzes the 
specific competency requirements for IAB employees, dictated 
by operational and service tasks and the special status of the 
information they handle. The authors emphasize the need to 
develop a holistic methodological system integrating legal, 
technical, and operational-tactical aspects of information 
security. The study identifies systemic gaps in existing 
approaches to training IAB employees and substantiates a set of 
measures aimed at improving this process. The methodological 
basis includes system analysis, comparative method, and 
expert evaluation. The practical significance of the results 
lies in developing applied recommendations for modernizing 
educational programs and implementing specialized training 
simulators that model real cyber threats. The proposed 
solutions aim to enhance the level of protection of official 
information and the resilience of the Ministry of Internal 
Affairs’ information infrastructure to modern challenges.
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В контексте активной цифровизации деятельности государ-
ственных структур исследование проблематики формирова-
ния профессиональной компетентности в сфере информа-
ционной безопасности для сотрудников органов внутренних 
дел (ОВД) МВД России приобретает критическую важность. 
Данная статья посвящена анализу специфических требова-
ний к компетенциям сотрудников ОВД, обусловленных опе-
ративно-служебными задачами и особым статусом обраба-
тываемой информации. Авторы акцентируют внимание на 
необходимости разработки целостной методической си-
стемы, интегрирующей правовые, технические и оператив-
но-тактические аспекты информационной безопасности. 
В работе выявляются системные пробелы в существующих 
подходах к подготовке сотрудников ОВД и обосновывается 
комплекс мер, направленных на совершенствование данного 
процесса. Методологическую основу составили системный 
анализ, сравнительно-сопоставительный метод и экспертная 
оценка. Практическая значимость результатов заключается 
в разработке прикладных рекомендаций по модернизации 
учебных программ и внедрению специализированных трена-
жерных комплексов, моделирующих реальные киберугрозы. 
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Предложенные решения нацелены на повышение уровня за-
щищенности служебной информации и устойчивости инфор-
мационной инфраструктуры МВД к современным вызовам.

Ключевые слова: профессиональная компетентность, ин-
формационная безопасность, органы внутренних дел, циф-
ровая трансформация, защита служебной информации, ки-
беругрозы, подготовка кадров.

Для цитирования: Нечай А.А. , Алексеева О.В. , Гончар А.А. 
Формирование профессиональной компетентности в обла-
сти информационной безопасности сотрудников органов 
внутренних дел России в условиях цифровизации // Инфор-
мационно-экономические аспекты стандартизации и техни-
ческого регулирования. 2026. № 1(88). С. 49–54.

Keywords: professional competence, information security, 
internal affairs bodies, digital transformation, protection of 
official information, cyber threats, personnel training.

For citation: Nechay A.A. , Alekseeva O.V. , Gonchar A.A. 
Formation Of Professional Competence In The Field Of 
Information Security For Employees Of The Internal Affairs 
Bodies Of Russia Under Conditions Of Digitalization. 
Information and Economic Aspects of Standardization and 
Technical Regulation. 2026; 1(88): 49–54. (In Russ.).

ВВЕДЕНИЕ

Интенсивная цифровая трансформация всех сфер обще-
ственной жизни и государственного управления детерми-
нирует возникновение новых вызовов в области обеспе-
чения правопорядка и общественной безопасности. В этих 
условиях деятельность органов внутренних дел (ОВД) Рос-
сийской Федерации не только претерпевает значитель-
ные изменения, но и становится все более зависимой от 
надежности и защищенности информационно-телеком-
муникационных систем [1]. Обработка значительных мас-
сивов оперативно-служебной, розыскной информации и 
персональных данных, функционирование в составе еди-
ной информационной инфраструктуры государственных 
органов предъявляют исключительно высокие требования 
к уровню профессиональной компетентности сотрудни-
ков в сфере информационной безопасности (ИБ) [2]. Не-
достаточная подготовленность личного состава к противо-
действию современным киберугрозам способна привести 
к системным сбоям, утечке конфиденциальной информа-
ции и, как следствие, к снижению эффективности выпол-
нения ключевых задач МВД России [3].

Стратегическая важность данного направления закре-
плена на высшем государственном уровне, в том числе в 
таких документах, как Стратегия национальной безопасно-
сти Российской Федерации и Доктрина информационной 
безопасности [4]. Реализация государственной политики 
в области обеспечения ИБ невозможна без наличия в си-
ловых структурах высококвалифицированных кадров, об-
ладающих не только глубокими теоретическими знаниями, 
но и сформированными практическими навыками защиты 
информации в условиях реальных оперативно-служебных 
задач1,2. Однако существующая система ведомственного об-

1  Указ Президента Российской Федерации от 5 декабря 2016 г. № 646 
«Об утверждении Доктрины информационной безопасности Россий-
ской Федерации».	
2 Указ Президента Российской Федерации от 5 декабря 2016 г. № 646 
«Об утверждении Доктрины информационной безопасности Россий-
ской Федерации».

разования сталкивается с рядом вызовов, среди которых 
– стремительное обновление видов и методов компью-
терных атак, недостаточная интеграция практико-ориен-
тированных компонентов в учебные программы, а также 
необходимость формирования особой культуры инфор-
мационной безопасности, учитывающей специфику слу-
жебной деятельности [5].

Анализ современных исследований, таких как работы Шу-
галь Н. Б. , Бондаренко Н. В. , Варламовой Т. А. , посвященных 
цифровой среде [6], позволяет утверждать, что ее разви-
тие неразрывно связано с рисками, многократно возрас-
тающими в контексте правоохранительной деятельности. 
Исследования Салихова Б. В. и Салихова И. С. подтвер-
ждают, что создание защищенной среды является крити-
ческим фактором эффективности любой организации, что 
в полной мере относится и к ОВД [7]. Вместе с тем в науч-
ной литературе наблюдается дефицит комплексных иссле-
дований, направленных именно на построение целостной 
модели формирования ИБ-компетенций у сотрудников по-
лиции, с учетом всей совокупности правовых, организаци-
онных и технических аспектов их будущей профессии [8].

Актуальность настоящего исследования обусловлена на-
стоятельной необходимостью преодоления разрыва между 
традиционными подходами к профессиональной подготовке 
сотрудников ОВД и реальными требованиями, диктуемыми 
цифровой эпохой [9]. Цель исследования заключается в 
разработке теоретически обоснованных и практико–ори-
ентированных рекомендаций по совершенствованию про-
цесса формирования профессиональной компетентности 
в области информационной безопасности у курсантов и 
сотрудников органов внутренних дел [10]. Практическая 
значимость исследования заключается в возможности пря-
мого применения его результатов для модернизации учеб-
ных планов, разработки специализированных тренажеров 
и методических материалов, что в конечном итоге будет 
способствовать усилению защищенности информацион-
ного периметра МВД России и повышению эффективно-
сти выполнения им своих функций.
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МЕТОДОЛОГИЯ И МЕТОДЫ ИССЛЕДОВАНИЯ

Решение поставленной исследовательской задачи – разра-
ботки научно обоснованной модели формирования про-
фессиональной компетентности в области информаци-
онной безопасности у сотрудников органов внутренних 
дел – потребовало применения системы взаимодопол-
няющих методологических подходов. Комплексный ха-
рактер исследования определил необходимость сочета-
ния теоретического анализа с эмпирической проверкой  
выдвинутых предположений, что обеспечило достоверность  
и валидность полученных результатов. Методологическим 
основанием работы стал системный подход, позволивший 
рассмотреть процесс профессиональной подготовки как 
целостный феномен, функционирующий в контексте опе-
ративно-служебной деятельности. Такой ракурс исследо-
вания дал возможность учесть влияние внешних факторов, 
включая постоянную эволюцию киберугроз и динамику за-
конодательного регулирования.

Первоначальный этап исследования базировался на те-
оретико-методологическом анализе, в рамках которого 
было проведено комплексное изучение научных публи-
каций, нормативных правовых актов и ведомственных до-
кументов МВД России, который позволил не только выя-
вить современное состояние разрабатываемой проблемы, 
но и сформировать понятийный аппарат исследования,  
а также идентифицировать системные противоречия  
между практическими требованиями к компетенциям со-
трудников и реальным содержанием образовательных про-
грамм. Для выявления лучших практик и существующих 
дефицитов в системе ведомственной подготовки был за-
действован сравнительно-сопоставительный метод. Его 
применение позволило осуществить детальное сопостав-
ление учебных планов и программ профильных образова-
тельных организаций МВД России, а также проанализиро-
вать релевантный зарубежный опыт подготовки сотрудников 
правоохранительных органов к противодействию совре-
менным киберугрозам.

Важное место в исследовании занял метод экспертной 
оценки, направленный на верификацию теоретических 
выводов и получение репрезентативных данных о прак-
тических аспектах проблемы. В этих целях был органи-
зован опрос в формате структурированного интервью  
с пятнадцатью экспертами, среди которых были действу-
ющие сотрудники оперативных и следственных подразде-
лений МВД России, преподаватели ведомственных вузов 
и специалисты по защите информации из ИТ-подразделе-
ний территориальных органов МВД России. Анкетирование 
экспертов было ориентировано на оценку актуальности 
выделенных компетенций, выявление типичных проблем 
в практической деятельности и сбор конструктивных  
предложений по совершенствованию системы обучения.

Разработанная в ходе исследования структурно-функцио-
нальная модель формирования ИБ-компетентности стала 
результатом применения метода моделирования. Для апро-
бации ключевых элементов данной модели использовался 
метод ситуационного анализа, в рамках которого курсантам 
предлагалось разрешить смоделированные проблемные 
ситуации, связанные с утечкой данных, фишинг-атаками и 
нарушением регламентов работы со служебной информа-
цией. Обработка полученных эмпирических данных осу-
ществлялась с привлечением статистических методов, что 
обеспечило наглядность и объективность выводов иссле-
дования. Интеграция перечисленных методов позволила 
сохранить комплексный характер работы, успешно соче-
тая теоретический анализ с решением прикладных задач, 
направленных на совершенствование кадровой политики 
МВД России в условиях цифровой трансформации.

РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ

Проведенное исследование позволило получить комплекс 
данных, характеризующих современное состояние про-
цесса формирования профессиональной компетентно-
сти в области информационной безопасности у сотруд-
ников органов внутренних дел. Центральным результатом 
работы стала разработка структурно-функциональной мо-
дели, представленной на рисунке, интегрирующей норма-
тивные, содержательные, процессуальные и оценочно-ре-
зультативные компоненты.

Структурно-функциональная модель формирования профессиональ-
ной компетентности в области информационной безопасности у 

сотрудников ОВД
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Разработанная модель включает следующие структур-
ные блоки: 

Целевой блок. Определяет задачу и стратегические цели 
процесса формирования компетентности. Задача модели 
заключается в обеспечении устойчивой готовности сотруд-
ников ОВД к противодействию современным киберугро-
зам. В рамках данной задачи реализуются стратегические 
цели: формирование системных знаний в области норма-
тивно-правового регулирования ИБ, развитие практиче-
ских навыков идентификации и нейтрализации кибератак, 
а также воспитание профессиональной культуры безопас-
ного обращения со служебной информацией.

Содержательный блок модели структурирован вокруг трех 
ключевых модулей. Нормативно–правовой модуль охваты-
вает законодательство РФ в области ИБ, ведомственные 
регламенты и международные стандарты защиты инфор-
мации. Технико-технологический модуль включает методы 
криптографической защиты, средства обнаружения втор-
жений и протоколы безопасного сетевого взаимодействия. 
Оперативно-тактический модуль сфокусирован на тактике 
действий при киберинцидентах, методах расследования 
киберпреступлений и процедурах обеспечения безопас-
ности оперативно-розыскных мероприятий. 

Процессуальный блок реализуется через последователь-
ность этапов. Диагностический этап (1 месяц) включает 
оценку исходного уровня компетенций и формирование 
индивидуальных траекторий обучения. Теоретико-мето-
дологический этап (2 месяца) посвящен модульному изу-
чению нормативных основ и принципов работы защищен-
ных информационных систем. Практико-ориентированный 
этап (3 месяца) предполагает работу на специализирован-
ных тренажерах, решение ситуационных задач по реальным 
инцидентам и участие в учебных киберучениях. 

Оценочно-результативный блок устанавливает критерии 
эффективности подготовки: качество выполнения норма-
тивных тестовых заданий (40%), успешность решения прак-
тических кейсов (35%) и результаты участия в комплекс-
ных учениях (25%). Модель предусматривает три уровня 
сформированности компетенций: базовый (знание нор-
мативных требований), продвинутый (умение применять 
стандартные процедуры защиты) и экспертный (способ-
ность разрабатывать и реализовывать комплексные меры 
противодействия угрозам). 

Эмпирическая апробация элементов разработанной мо-
дели, проводившаяся в течение шести месяцев с участием 
127 курсантов ведомственного образовательного учрежде-
ния, подтвердила ее эффективность. Сравнительный анализ 
с контрольной группой (115 курсантов) показал статистиче-
ски значимое превышение показателей экспериментальной 
группы по параметрам практического применения знаний. 

При решении ситуационных задач, моделирующих реаль-
ные инциденты информационной безопасности, курсанты 
экспериментальной группы демонстрировали на 42% более 
высокие результаты в области идентификации фишинг-а-
так и на 37% – в применении регламентов защиты конфи-
денциальной информации.

Важным аспектом исследования стало выявление зави-
симости между методами обучения и уровнем форми-
рования профессиональных компетенций. Применение 
методов обучения, основанных на анализе реальных или смо-
делированных ситуаций (кейсов) на основе реальных инци-
дентов информационной безопасности, зафиксированных  
в территориальных органах МВД, позволило повысить уровень 
осознанного применения процедур защиты информации на 56% 
по сравнению с традиционными лекционными формами обуче-
ния. Наблюдение за практическими занятиями показало, что кур-
санты, участвовавшие в апробации, в 3,2 раза реже допускали на-
рушения регламентов работы со служебной информацией при 
выполнении комплексных заданий.

Особый интерес представляют данные, полученные в ходе 
экспертной оценки. Анализ результатов структурирован-
ного интервью с 15 экспертами выявил согласованность 
относительно необходимости формирования не только 
технических навыков, но и культуры личной ответственно-
сти за сохранность служебной информации. 93% экспер-
тов отметили, что существующая система подготовки не-
достаточно ориентирована на профилактику внутренних 
угроз информационной безопасности, связанных с чело-
веческим фактором.

Реализация предложенной модели потребовала разработки 
специализированного учебно-методического комплекса, вклю-
чающего модули ситуационного моделирования, лабораторные 
практикумы по выявлению уязвимостей и методики проведения 
учебных тревог по отработке действий при инцидентах, связан-
ных с преступлениями в сфере компьютерной информации. Апро-
бация данного комплекса показала его эффективность в форми-
ровании устойчивых практических навыков: после прохождения 
полного курса подготовки 89% курсантов демонстрировали ста-
бильно высокие результаты при решении комплексных задач  
по защите информации.

Статистическая обработка данных подтвердила гипотезу 
о взаимосвязи между использованием активных методов 
обучения и уровнем сформированности профессиональ-
ных компетенций. Корреляционный анализ показал нали-
чие сильной прямой связи (r = 0,82) между количеством 
практических занятий с использованием реальных кейсов 
и успешностью выполнения итоговых комплексных зада-
ний, а дисперсионный анализ продемонстрировал ста-
тистически значимые различия (p < 0,01) между показа-
телями экспериментальной и контрольной групп по всем 
оцениваемым параметрам.
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ВЫВОДЫ

Проведенное исследование позволило сформулировать 
ряд принципиальных положений, имеющих определяющее 
значение для совершенствования системы подготовки со-
трудников ОВД в области информационной безопасности. 
Разработанная структурно-функциональная модель проде-
монстрировала свою эффективность как инструмент пре-
одоления разрыва между теоретической подготовкой и 
практическими требованиями оперативно-служебной де-
ятельности. Экспериментально доказано, что интеграция 
нормативных, содержательных и оценочных компонентов 
обеспечивает формирование устойчивых профессиональ-
ных компетенций, позволяющих адекватно реагировать на 
современные киберугрозы.

Эмпирические данные убедительно свидетельствуют о 
качественном превосходстве практико-ориентирован-
ного подхода к обучению. Значительное улучшение пока-
зателей идентификации фишинг-атак и применения регла-
ментов защиты информации в экспериментальной группе 
подтверждает необходимость пересмотра существующего 
соотношения теоретической и практической подготовки. 
Особую значимость приобретает использование ситуаци-
онных задач на основе реальных инцидентов, что способ-
ствует развитию оперативного мышления и формированию 
навыков принятия решений в условиях, максимально при-
ближенных к реальной оперативной обстановке.

Важнейшим результатом исследования стало осознание 
необходимости формирования культуры личной ответ-
ственности за обеспечение информационной безопас-
ности. Экспертная оценка показала, что технические меры 
защиты недостаточны без развития у сотрудников осознан-
ного отношения к работе с конфиденциальной информа-
цией. Это обусловливает потребность во внедрении специ-
альных психолого-педагогических методик, направленных 

на формирование внутренней мотивации к соблюдению 
установленных регламентов и процедур.

Статистически значимые различия между эксперименталь-
ной и контрольной группами, а также выявленная сильная 
корреляционная связь между объемом практической под-
готовки и уровнем сформированности компетенций ука-
зывают на перспективность дальнейшего развития пред-
ложенного подхода. Разработанный учебно-методический 
комплекс может служить основой для создания единых стан-
дартов подготовки различных категорий сотрудников ОВД 
с учетом их специализации и должностных обязанностей.

В контексте цифровой трансформации правоохранитель-
ной деятельности особую актуальность приобретает не-
прерывность процесса формирования компетентности в 
области информационной безопасности. Полученные ре-
зультаты свидетельствуют о необходимости создания си-
стемы постоянного совершенствования профессиональ-
ных навыков, адаптированной к быстро меняющемуся 
ландшафту киберугроз, что предполагает разработку ме-
ханизмов регулярного обновления учебных материалов и 
внедрения передовых методов практической подготовки.

Перспективы дальнейших исследований видятся в углу-
бленном изучении возможностей дифференцированного 
подхода к подготовке различных категорий сотрудников, 
а также в разработке специализированных тренажерных 
комплексов, моделирующих отраслевые особенности кибе-
ратак и преступлений в области компьютерной информа-
ции. Длительный мониторинг эффективности предложен-
ной модели в реальных условиях оперативно-служебной 
деятельности позволит оптимизировать процесс форми-
рования профессиональной компетентности и обеспечить 
необходимый уровень защищенности информационного 
пространства МВД России.
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